
「地域包括ケア」「医療療養」「透析医療」を三本の柱とし
予防・治療・在宅まで切れ目のない医療を提供し
　　　　　　　　　　　　　　　　地域医療に貢献します

財団法人　日本医療機能評価機構認定病院

●医療法人 社団 光仁会の理念
『光仁会は　地域の人々の健康と幸せに貢献し
　　　　   あわせて働く人達の健康と幸せを追求します』

●医療法人 社団 光仁会の基本方針

2024年　春号

広報誌

●光仁会 梶川病院トピックス
●職種紹介： 看護補助者

特集：患者満足度アンケート結果のご報告

節分の飾りつけをする患者さんと看護補助者節分の飾りつけをする患者さんと看護補助者

●災害への備えについて



光仁会 梶川病院トピックス

第64回全日本病院学会in広島に参加しました2023年10月14～15日

　第64回全日本病院学会が広島で開催
されました。
　当院からは看護師、作業療法士の2名
が参加し、「転倒転落アセスメントスコア
シートの有効性」、「せん妄予防プログラ
ムによる転倒予防効果」の２題について
ポスター発表を行いました。
　今後も積極的に参加することにより、
医療の向上に取り組みます。

参加した2名の発表の様子です

消防訓練を実施しました2023年10月16日

人工透析から緊急離脱する訓練です消火器の使用訓練です

　今回の消防訓練は、入院病
棟で火災が発生した時の対
応に加え、人工透析中に火災
が発生した時の対応訓練も
あわせて行いました。
　火災がいつ発生しても落ち
着いて対応できるように訓練
を継続し、安全な医療環境を
確保します。

新任医師のご紹介2024年4月1日

北本  幹也 （きたもと  みきや）
日本内科学会認定医・総合内科専門医・指導医
日本消化器病学会専門医・指導医
日本消化器内視鏡学会専門医・指導医

　県立広島病院にて長年、肝臓疾患の治療に携わって参りまし
た。 少しでも地域社会に貢献できるような医療を提供したいと考
えております。 どうぞよろしくお願いいたします。

消化器内科



職種紹介 看護補助者
   

　看護補助者（ケアワーカー）は、医療チームの一員として看護師の補助業務を行います。
　入院患者さんの食事や入浴などの身体介助はもちろん、病室の環境整備やシーツ交換なども欠か
さず行います。 他の職種と協働し、患者さんが穏やかな入院生活を過ごせるように、日々頑張っていま
す。 看護師ほどの知名度はありませんが、縁の下の力持ちとして重要な職種です。

●入浴介助の様子
特殊浴槽内はお湯が噴出され温かくなっています
患者さんの安全第一で介助を行っています

●食事介助の様子
患者さんひとりひとりのペースに合わせて
安全な食事介助を行います

●病棟の展示物
入院されている患者さんのリハビリなどを目的に、
その時々の季節感に溢れる展示物を患者さんと看
護補助者が協力して制作しています。
リハビリの行き帰り時など興味深くご覧いただき、
私たち看護補助者とのコミュニケーションにも役立
っています。

厚生労働省のタイアップポスター

　看護補助者をとりあげた「となりのナースエイド」というドラマが 厚
生労働省とのタイアップで放送されましたが、その目的は、「看護補助
者・看護助手（ナースエイド）の普及広報を図るため」（厚生労働省ホ
ームページより）というものでした。
　私たちも微力ながら職種紹介として取り上げてみました。 看護補助
者のことをより知っていただけましたら幸いです。



　私たちは、当院の医療サービスが患者さんの満足を得ることができているか、年１回、入院と外来について患者満足度アンケートを実施しております。 令和5年度は、令和5年１1月～12月の間に実施し、計272名の
方から回答をいただきました。  当院への満足度を5点満点（とても満足5点、やや満足4点、ふつう3点、やや不満2点、とても不満1点）で評価し、以下の数字はその回答の平均を表したものになります。

　入院・外来いずれも、医師ならびに看護師の対応に対して満足度が高くなっていました。 他にも
事務職員やその他の職員についても同程度の評価をいただいています。

患者さんの満足度が高い項目

入院

１.　医師との対話はいかがでしたか？ ４．３点
２.　医師の診療・治療内容はいかがでしたか？ ４．２点
３.　看護職員の対応はいかがでしたか？ ４．２点

１.　看護職員の対応はいかがでしたか？ ４．５点
２.　医師との対話はいかがでしたか？ ４．５点
３.　医師の診療・治療内容はいかがでしたか？ ４．４点

外来

患者さんの満足度が低い項目

入院

１.　病棟内の施設・設備はいかがでしたか？ ３．５点
２.　食事の内容はいかがでしたか？ ３．６点
３.　痛みや症状を和らげる事ができましたか？ ３．９点

１.　待ち時間はいかがでしたか？ ３．４点
２.　診察時間はいかがでしたか？ ４．１点
３.　精神的なケアはいかがでしたか？ ４．２点

外来

好意的なご意見について

　入院では、病棟内の施設・設備、外来では待ち時間に対しての満足度が低くなっていました。 施
設・設備については、随時対応を行っております。 

　いただいたご意見のうち半分以上は好意的なご意見でした。 ありがとうございます。
　医師に対しては、「とても丁寧に診察していただきました」、「心に寄り添った対応をしてもらって
います」、「良く声をかけてくださり心が癒されます」などのご意見をいただきました。
　他の職種に対しても、「明るく親切でいつもありがたい思いです」、「担当でないスタッフの方も名
前で声かけしてくださる」、「いつも良くしてくださり信頼できます」などのご意見をいただきました。
　今後も、当法人の理念「地域の人々の健康と幸せに貢献する」に沿って、より良い医療を提供で
きるようにして参ります。

アンケートに
ご協力いただき
ありがとうございました

外来待ち時間について
　外来受診について「待ち時間が長い」とのご意見を多くいた
だきました。 引き続き、継続的に業務を見直して待ち時間短縮
に取り組んで参ります。
　また、待ち時間対策として、①フリーWi-Fiを設置、②医療情
報の掲示物設置、③いったん帰宅してからの電話呼び出し、な
どの対応も行っています。 ぜひご活用いただき、ご受診の際の
負担を軽減なさってください。

患者満足度アンケート結果のご報告



　皆さんは災害と聞くと何を思い浮かべる
でしょうか？　暴風、豪雨、豪雪、洪水など
様々な災害がありますが、年始に能登半島
地震が発生したばかりですので、「地震」を
思い浮かべる方は多いと思います。
　実際、日本は「地震大国」と言われてお
り、全世界で2011～2020年の10年間に発
生したマグニチュード6.0以上の地震のう
ち、2割近くが日本の周辺で発生していま
す。 また、今後30年以内の発生確率が70～
80％と言われている南海トラフ地震なども
考えると、地震とその後に発生する津波へ
の対策は喫緊の課題と言えます。

内閣府南海トラフ地震パンフレットより

非常用の食料などは
3日分を用意します

災害への備えについて

　地震の発生に対しては、家具の固定、非常用持ち出し袋の準備、水・食料の備蓄、避難場
所・避難経路の確認、感震ブレーカー設置、建物の耐震化などがあげられます。 自分自身や
大切な方の命を守るために日頃から準備しておきましょう。
　一方、医療機関である当院は、災害に対してどのような備えが必要でしょうか？
　当院は、広島市西区医師会の災害医療計画に沿って、災害時には早期に診療を再開する
ことに務める必要がありますので、医療を提供する機能に障害が発生した際は、早期に対処
できる体制を準備していなければなりません。
　もしも大きな災害が発生した場合には、発災後なるべく早期に対策会議を開催して被害
情報の共有を行い、入院・外来・人工透析などの運営方針を決定していきます。 また、病院全
体を災害対応体制に切り替え、人員の再配置などその時々に応じた適切な対応を行いま
す。 何もかも予測することは難しいのですが、防災対策委員会で日々検討しています。

発災後の対策会議はなるべく早期に
開催する必要があります

自家発電装置は停電時でも
電気を供給してくれます



外来診療
予定表

・受付は12：30まで
・リハビリ受付は12：00まで

・受付は17：30まで
・リハビリ受付は17：00まで

9:00～13:00午前

午後 14:00～18:00

診療時間

土曜日午後
日曜日・祝祭日
8月14～16日
12月30日～1月3日

休診日

※ 令和6年4月１日現在

外来担当医師紹介

末丸　直子
すえまる　　なおこ　
院長

内科
《外来診察日》
　月・木・金曜日

原田　仁
はらだ　　 ひとし

非常勤　整形外科

《外来診察日》
　月・木曜日

《外来診察日》
　月・火・木曜日

副院長

浅海　良昭
あさみ　　  よしあき　

外科・内科
久米　隆
くめ　　　  たかし　

泌尿器科
《外来診察日》
　月・水(隔週)・木・金曜日

副院長

串畑　重行
くしはた　　しげゆき　

非常勤　内科・禁煙外来
　　　　・頭痛外来

《外来診察日》
　水曜日

中原　満
なかはら 　みつる　

非常勤　泌尿器科

《外来診察日》
　火曜日

《外来診察日》
　火・水(隔週)・金・土曜日

血液内科部長

岩戸　康治
いわと　　  こうじ　

血液内科

小羽田　悠貴
こはだ　　　　  ゆうき

非常勤　泌尿器科

《外来診察日》
　水曜日

大成　小百合
おおなり　 さゆり　

腎臓内科

《外来診察日》
　　金曜日

岩戸康治
（隔週）

内科

外科

泌尿器科

血液内科

午前

午後

午前

午後

午前

午後

午前

午後

久米隆（隔週）
小羽田悠貴 広大泌尿器科

岩戸康治

浅海良昭

浅海良昭

浅海良昭

末丸直子

久米隆 久米隆 久米隆

久米隆久米隆

中原満

中原満

北本幹也
岩戸康治（隔週）

月 火 水 木 金 土

末丸直子
(9時半から)

浅海良昭

浅海良昭

浅海良昭

消化器内科
午前

午後 北本幹也

腎臓内科

午前

午後

午前

午後

大成小百合

末丸直子
大成小百合

岩戸康治

岩戸康治 岩戸康治
北本幹也

岩戸康治

岩戸康治

原田仁
整形外科 原田仁

(15時から)

原田仁

北本幹也

久米隆（隔週）
小羽田悠貴

串畑重行
※禁煙外来
※頭痛外来

《外来診察日》
　水・金曜日

消化器内科部長

北本　幹也
きたもと　　みきや　

消化器内科



財団法人　日本医療機能評価機構認定病院

名 称
所 在 地
電 話
Ｆ Ａ Ｘ
Ｕ Ｒ Ｌ
開 設
院 長
診 療 科 目

病 床 数

基 準

併 設
主 な 設 備

医療法人社団光仁会　梶川病院
〒733-0022　広島市西区天満町８番７号
０８２-２３１-１１３１　（代表）
０８２-２３１-８８６６　（代表）
http://www.kajikawa.or.jp
１９８０年５月（昭和５５年）
末丸　直子
内科・外科・肛門科・泌尿器科・血液内科
消化器内科・整形外科・人工透析内科
腎臓内科・神経内科・胃腸科・放射線科
リハビリテーション科
８８床

（地域包括ケア病棟４８床、 医療療養病棟４０床）
地域包括ケア病棟１
療養病棟入院基本料１（在宅復帰機能強化加算）
通所リハビリテーションすみれ（定員４０名）
オープンタイプ型ＭＲＩ
１６列マルチスライスＣＴ
高精度デジタルＸ線透視装置　等

光仁会 梶川病院は、地域の在宅医療を支える病院です

透析を含む一般内科・
外科・泌尿器科を中心と
した治療を行っています

個々に応じたリハビリを
行い、在宅・社会復帰に

向けたきめ細かな支援に
力を入れています

人工透析をされている、
もしくは導入予定の方は、

退院後も外来透析が可能です
(フェニックスクリニックにて実施)

各部署が連携をとりながら
情報を共有し、患者さんひとり
ひとりに合った医療・介護を
提供するよう心がけています

もみじ
銀行

ユアーズ

アウディ出光ＧＳ
県営東観音住宅

天満小学校

西郵便局

林の餅

天満公園

平和大通り広電東観音町電停

バス停
バス停

広電観音町電停

広電天満町電停

①光仁会 梶川病院
④通所リハビリテーションすみれ

③あしたば訪問看護ステーション
⑤居宅介護支援事業所リンデン

②フェニックスクリニック

発行：医療法人社団光仁会　梶川病院
編集・文責：法人管理本部
〒733-0022 広島市西区天満町8-7
TEL(082)231-1131(代)　FAX(082)-231-8866(代)
http://www.kajikawa.or.jp

内科/外科/肛門科/泌尿器科/血液内科/消化器内科/整形外科/人工透析内科/
腎臓内科/神経内科/胃腸科/放射線科/リハビリテーション科

・広島電鉄市内線
　　天満町電停下車　徒歩２分
・広島バス２５号線
　　天満町バス停下車　すぐ

公共交通をご利用の方は

介護老人保健施設べにまんさくの里
　 電話：0829-50-0031
 　〒739-0478 廿日市市大野1320

【廿日市市域事業所】

① 光仁会 梶川病院(入院・外来)
　 電話：082-231-1131
 　〒733-0022 広島市西区天満町8-7

【広島市域事業所】

光仁会 梶川病院
グループ

病 院 概 要

周 辺 案 内 図

② フェニックスクリニック(人工透析)
　 電話：082-293-8400
 　〒733-0031 広島市西区観音町7-29

③ あしたば訪問看護ステーション
　 電話：082-234-0585
 　〒733-0022 広島市西区天満町13-19

④ 通所リハビリテーションすみれ
　 電話：082-231-1196
 　〒733-0022 広島市西区天満町8-7

⑤ 居宅介護支援事業所リンデン
　 電話：082-297-7717
 　〒733-0022 広島市西区天満町13-19




